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HOLDFENY

Holdfény Idosek Otthona

Szolgaltatasi szerzodés

mely létrejott egyrészrol

a Holdfény Iddosek Otthona Kft. (2013, Poméz, Kiss Ernd u. 3. ad6észam: 26093877-2-13, cgj:13-
09188516, telephelye: 2014 Csobanka, Pataksor u. 1.), mint szolgaltaté (a tovabbiakban: Szolgdltato)

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, 1do:

Taj:

Lakcim:

a tovabbiakban Jogosult/Lako,

valamint a Jogosult tartasara, gondozasara koteles / képes személy (tovabbiakban Fizetést
vallalo vagy Torvényes képviselo), aki a jogosult helyett a szolgaltatasi dij megfizetését teljesen
atvallalja:

Név:

Sziiletési név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, 1d6:
Lakcim:
Telefonszam:

kozott Lako bentlakéasos elhelyezése targyaban a Lako/ Fizetést vallalo/ kérelme alapjan, az
alulirott napon és helyen az alabbi feltételekkel:

1./ Holdfény Idések Otthona Kft. vallalja, hogy a tulajdondban 1év6 Csobanka, Pataksor utca
1. szam alatti Intézményében 4 _dgyas szobdban, apartmanban vagy hazaspar ellatidsara
alkalmas lakoszobéban elhelyezi a Lakot és biztositja szamara teljes korii elldtds keretében az
alabbi szolgaltatdsokat a szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szold 1993.évi II1.
torvény (tovabblakban Szt.) 67.§ (1) bekezdése alapjan:
napi 24 oras feliigyelet,
— lakhatassal Osszefliggd ellatas (flités, vildgitas, meleg-viz szolgaltatas
biztositasa),
— ¢tkeztetés (napi négyszeri), orvosi javaslatra diéta, amennyiben az
egészségiigyi allapot indokolja,
— raszorultsag esetén ruhdzat biztositasa,
— mosas, egészségligyi ellatas, alapdpolas biztositasa (a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikddésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 50.§ - 53.§
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értelmében),

— A szolgéltaté havi 15.000.- Ft értékben biztositja a gyogyszereket és a
pelenka napi 3 db - (szakorvosi javaslat alapjan), a 21.naptdl. Kivételt
képeznek a gyogyszernek nem mindsiilé készitmények. Ezen feliili
mennyiség vagy koltség tobblet koltségének kertil elszamolasra.

— az aktivitast segitd fizikai tevékenységek (séta, sporttevékenység, fekvo
betegek levegdztetése, agytorna stb.) szervezése

— az érték és vagyonmegdrzés, mely az intézmény hazirendjében részletesen
szabalyozasra kertilt.

— Gyogytorna, manikiir, pedikiir, 6 hetente.

Allapotvaltozas esetén a megfeleld szobaba vagy apolasi osztalyra athelyezhetd, egyeztetve a
Fizetést vallaloval. Minden szoba sajat flirdészobaval rendelkezik. A gyengélkedd szoba és a
hospice szoba specialis eszkdzokkel biztositott. Szobatipus valtoztatdsdhoz nincs sziikség
szerz6désmodositasra, timogatodi dij kiillonbozet nem érvényesithetd, mivel az allapotvaltozas
indokolja a specialis apolasi igény biztositasat.

Mentalhigiénés ellatas:

- személyre szabott ellatas, képességek szerint.

- konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megeldzése érdekében egyéni €s csoportos segitd
beszélgetések szervezése,

- szabadido kulturalt eltoltésének feltételeinek biztositasa,

- szellemi ¢és szorakoztatd tevékenységek (pl. eldadasok, olvasds, felolvasas,
radiohallgatds, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatis stb.)
szervezeése,

- kulturdlis tevékenységek (pl. rendezvények, linnepségek, névnapok, kiranduldsok,
kiallitasok stb.) szervezése,

- csaladi és tarsadalmi kapcsolatok zavartalan fenntartasanak segitése,

- az év linnepeinek megszervezése az intézményben,

- igény szerint a hitélet gyakorlasanak biztositasa,

- személykdzponti demens ellatds megvaldsitasa.

A lako képességeit és igényeit harmonizaljuk, egyeztetve a hozzatartozoval. Hazirenden feliili
igényeket, tovabbi személyes higiéné foglalkozasokat egyeztetni sziikséges.

2./ Az elhelyezés idotartama:

A Szolgaltatasi szerz0dés 2025. mnaptdl 2025. ig, elsé korben 15, azaz tizendt napra kottetik,
amibdl az elsd 2, azaz kettd nap az elégondozas. Ebben a 15 napos iddszakban allapotfelmérés,
elégondozéas ¢€s egészségligyi felmérés torténik. A jelen szerz6dés 2. napot kovetden
hatdrozatlan ideji szerzddéssé valik. Eldlegként a szerzOdésre befizetett Osszeg nem
visszatéritendd a 3. pontban meghatarozott dij. Tovabba, a szerz6dés meghosszabbitdsa utani
elhaldlozas esetén az adott havi dij, teljes mértékben a szolgaltatonal marad, mivel allapot és
korkedvezményben részesiilt. A taj szam atvétele miatt megengedett, hogy a vizsgalatokat 30
nap alatt végezze el az Intézmény és tovabbi vizsgalatokat kérjen. El6gondozast kovetden a
szerzddés hatdrozatlanna valik.

Mindkét fél az els6 2 két napos idészakban indoklas nélkiil megsziintetheti a szerzédést. Haza
vagy atszallitdsardl a Jogosult gondoskodik. A szerz6dés utolsod oldalan nyilatkozatban lehet
az ¢lethosszig tartd szerzddésrdl lemondani, azt nyomds indokkal kell aldtdmasztani. A felek
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kozos megegyezésre torekednek, a joszandék alapjaira tamaszkodva. Az els6 iddszak, mindkét
fél részeérdl nehéz, egymas segitését helyezik eldtérbe. Az igények, képességek dsszehangolasa
a lehetéségekhez hosszabb iddt is igénybe vehet. Kozben a kornyezetvaltozas hozhat
allapotvaltozast a lakonal. Az Intézménybe valo beilleszkedést mindkét oldalrol tdamogatni kell.
Ennek hianyaban a megbizo fél ellenallasaval nem sziintetheté meg a szerzédés. Allapot
valtozas hozhat tobbletkoltséget, amit a hozzatartozd felé a Szolgdltato eldre egyeztetve
eszk6zol. El6 gondozasi idOszakban torténd ellatds sordn a gyogyszereket a laké maga
biztositja. Felvételkor a kérelem mellett egy informacios lapon fel kell tiintetni minden olyan
eseményt, gyogyszert, allergiat, szokast, elhelyezési kérelmi indokot, ami segiti a
beilleszkedést. Ennek hidnyos tartalmabdl eredé kovetkezményekre vald hivatkozas nem
indokolja a szerz0dés felmondasat a fizetést vallalo fél részérdl. Hirtelen elhaldlozés, ami nem
egyértelmi, hogy betegségébdl ered, hanem feltételezheto a lelki kovetkezmény, igy kizarhato
az apolasi hianyossag, esetleg rejtett vagy kezeletlen betegségre vezethetd vissza, nem
indokolja a fizetési kotelezettség mérseklését. Az elore egyeztetett 6sszegli szamla megirasanak
teljesitése kotelezd érvényli. Minden kockézat megbeszélést igényel, ezek figyelembevétele
befolyasolja a szamla Osszeg mértékét. A csaladnak segitenie kell a beilleszkedést, mert annak
hianyabol fakadd veszteséget a megbizo fél viseli. Latogatdi lista a szerzédés végén
igényelhetd. Amennyiben a korhazi ellatasrdl lemondanak irdsban, nem mérsékli a fizetési
kotelezettségeket. A szolgaltatd ez esetben is a legjobb szdndékkal kezeli a kialakult helyzetet.
Egyeztetve a hozzatarzozdval, SZMSZ és hazirendnek betartasaval, a torvényes utat szem elott
tartva.

3./ A szolgaltatasi dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyok:

Az els6 15 nap szolgaltatdsi dij xxxagyas szoba esetén:

2.700.000.- azaz kettomillio hétszazezer forintbol 700.000.- ft elégondozasi dij, és 2.000.000.-
forint tAmogatoi dij eldleg.

Megtéritése a koltozést megelozd napon sziikséges, dtutalasban vagy
készpénzben, amelyrol szamlat allit ki a szolgaltato.

A fenti 0sszegek az alabbiakat tartalmazzak: gomndozas, apolas.

Gydgyszereket és a sziikséges inkontinencia termékeket ebben az iddszakban a
lako hozza magaval

A szerz6dés meghosszabbitasara az 2.000.000.- Ft tdmogatoi dij beszamitdédik a tovabbi
tamogat6i dij megallapodasba, amely fiigg a kor és allapotfelmérés soran kapott szakorvosi
véleményétdl, annak eredményeképpen kedvezmény adhaté. Ennek megfelelden, az
eldgondozasi iddszakot €és az elsd 15 napot kdovetden az elsé napidij Osszege 0 Ft/napi Ami
havonta keriil kiszdmlazasra és elore fizetendd az aktualis honap. Tort iddszak a tovabbi
tamogat6i dij mellett lesz beirva bekoltozéstt kovetden, adott ho utolso napjaig.

Ezt egy személyes konzultacio feliilirhatja, amennyiben a meghirdetett “Gesztenye” csomagtol
sziikséges eltérni. Az Intézmény szocidlis szféraban szolgéltat, mindig az illetékes korhazzal all
folyamatos kapcsolatban, ahol az intenziv ellatasi igényt lehet biztositani. Minden kérést,
apolasi igény egyeztetni kell irasban €s azt engedélyeztetni sziikséges a vezetokkel, kiilsd
segitség igénybevétele lehetséges, amennyiben a hazirendben foglaltakat nem sérti és a
muikodési szabalyzatban is megengedhetd. Mindig a lako érdekeit, képességeit szem elott
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tartva.

A lakoé bekoltozését megel6zéen eldgondozast végziink a felvétel indokoltsaganak
elbirdlasahoz. / 2 nap/ Az eldgondozis személyesen, illetve video chat forméjaban is
elkészithetd, amennyiben ez masképp nem kivitelezhetd. Felmérés torténik az apolasi
sziikségletekre és egyéb igényekre valo tekintettel. Statusz lapon folyamatos kovetést
dokumentalja az Intézmény. Ekkor videofelvétel is késziilhet GDPR biztonsagi szabalyozas
alapjan.

A Szolgadltato a Lako bekoltozését kovetd 3 héten beliil tajékoztatast ad a Lako egészségiigyi
¢és szocialis allapotardl Lako/Fizetést vallalo/ részére. Ehhez adott esetben sziikség lehet
egészségiigyi tesztek, vizsgalatok elvégzésére, fotodokumentacio készitésére, amihez engedélyt
adnak a szerz6dSk. Allapot valtozashoz is lehet fényképet késziteni, a hatalyos jogszabalyok
alapjan, etikai kodex szerint, a lako érdekeit és méltosagat tiszteletben tartva.

2025. -t6l . a napi szolgaltatasi dij Ft/nap, amely tartalmazza a rezsi, étkezés, gyogyszerek,
gondozas, apolds, orvosi ellatds, foglalkozasok, koromapoléds, fodrasz, gyogymasszor,
gyogytornasz dijat a napirend, SZMSZ és a hazirend szabélyai szerint.

Kiilon dij kérhet6 az alapfeladatok korébe nem tartozd szocidlis és egészségiigyi
szolgaltatasokért — ideértve az egészségligyi szolgaltatdhoz torténd személyszallitast is — a
Lako/Fizetést vallaloval torténd eldzetes egyeztetést kovetden. A kiemelt szakorvosi vagy
laborvizsgalati igény, tovabba barmely tovabbi foglalkozas, példaul gydgytorna, masszazs vagy
egyéb szolgaltatas igénybevétele kiilon dijazas alapjan vehetd igénybe, sajat intézményi
szolgéaltatdinkon keresztiil.

A Szolgéltatd magéanintézményként jogosult a jelen szerzOdésben meghatarozott havi
szolgaltatési dij évente legfeljebb két alkalommal torténd, egyoldali modositasara.

A dijmoédositas alapjaul szolgald objektiv tényezok:

a) az adott évre vonatkoz6 hivatalosan kozzétett éves inflacio mértéke,

b) a Szolgaltatdé mitkddésével Osszefiiggd, bizonyithatoan és jelentds mértékben emelkedd
koltségek (kiilondsen: ¢€lelmezési koltségek, energiakoltségek, rezsidijak, bérkoltségek,
gyogyszer és inkontinencia termékek illetve egészségiigyi szakmai szolgaltatasok dijai),

c) olyan rendkiviili, elére nem lathatdo koriilmények, amelyek a szolgaltatas valtozatlan
feltételek melletti biztositdsat aranytalan terhet jelentenék a Szolgéltatd szamara (példaul:
haborts helyzet, energiavalsag, jarvanyligyi veszélyhelyzet, altalanos piaci ellatasi zavar,
korményzati vagy hatdsagi intézkedésekbdl eredd koltségnovekedés).

A Szolgaltato minden év januar 1. napjaval jogosult a szolgaltatasi dijak feliilvizsgalatara, és
azoknak a fenti objektiv tényezdk figyelembevételével torténd modositasara.

A Szolgaltaté maganszolgaltatoként mitkddik, igy nem koteles kdvetni az allami fenntartasa
intézményekre vonatkoz6 dijemelési korlatokat; a dijmodositas mértékét a sajat miikddési és
gazdalkodasi koriilményei alapjan hatarozza meg.

A dij modositasarol a Szolgéltatdo a Lakot legalabb 30 nappal a hatalybalépést megelézden,
irasban értesiti. A modositott dij elfogadottnak mindsiil, amennyiben a Laké a moddositast
kdvetden a szolgaltatast tovabbra is igénybe veszi vagy a szerzOdést nem mondja fel.

Lakoszoba valtas az apolasi kovetelményeknek megfeleléen véltoztathato. Ide tartoznak az
alabbiak:
- fizikai allapotvaltozas
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- mentalis allapot valtozas

- szobatars nem elfogadasa kapcsan létrejott konfliktus megoldasanak céljabol

- beszoktatas, -illeszkedés kovetkezményének valtoztatds igénye esetén / pl.: ha az elsd
id6északot kovetden a csokkentett képességli lakotars cseréjének igénye felmertil.

- Amennyiben balesetbdl szarmaz6 allapot valtozas 1ép fel, /pl. Mtét vagy egyéb miatt
toloszék vagy jarokeretes és egyéb segédeszkodz igénybevétele sziikséges /folytathatd a
szerz6dés, arra megfeleld szobaban. Tamogatoi dij kiilonbség nem elszamolhato.

- Tobbletkoltség havi rendszerességgel felszamolhatd, havi: 5000,- Ft, 10.000,- Ft, vagy
15.000,- Ft. 20.000.- Ft, tobbletmunka adodhat takaritas, specialis eset és gyogyszer
vagy pelenka tobbletbdl.

- valamint egyéb specialis igény esetén, amit elore egyeztetnek a felek, irdsban engedély
megkérésével.

A Laké / Fizetést vallalo / a szerzdés alairasaval véllalja a szolgaltatasi dij megfizetését és
kotelez6 érvénytinek veszi. Hagyaték targyat képezi minden elszamolatlan tétel.

Az elszamolas alapjat képezo id6szak minden honap 01. napjatol a kovetkezo honap O1. napjaig
tart. Figyelemmel arra, napi dij van meghatarozva, a szolgaltatdsi dij minden hdénapban
valtozhat aszerint, hogy 28, 29, 30, vagy 31 napos honap rdl van sz6. A napidijas elszamolas
havonta keriil kiszamlazasra. A teljes havi dij a Szolgdltatot illeti. Amennyiben korhazi ellatas,
eltavozas, id6szakos hazavitel vagy esetlegesen elhaldlozéds kovetkezik be vagy a szerzddés
megsziinése elotti barmely okbdl térténd tadvozas esetén, nem csokken a szolgaltatasi dij.
Természetesen tamogatja az Intézmény a jeles eseményeket, viszont amennyiben mentalisan
tobbletmunka meriil fel visszahozatalt kovetden, ugy azt kolcsondsen atbeszélik annak a lakora
vetitett objektiv modon.

30 napon tuli, folyamatos korhazi kezelés esetén a kovetkezd havi dij 75%-at, majd az azt
kovetd havi dij 50%-at sziikséges megfizetni a Szolgéltatd részére amig korhazi ellatasban
részesiil.

Amennyiben a Fizetést vdllalo az esedékes havi dijat nem fizeti meg, ugy az a Ptk.
rendelkezései alapjan hagyatéki tartozasként érvényesithetd az orokosokkel szemben. Az
orokos a hagyatéki tartozasokért a hagyaték targyaival és azok hasznaival felel a hitelezéknek.
Ha a kovetelés érvényesitésekor a hagyaték targyai vagy hasznai nincsenek az 0rokos
birtokdban, az 6rokds oroksége erejéig egyéb vagyonaval is felel. Ezt a szerzdés alairasakor
tudomasul veszi és onmagara kotelezo érvényl ként kezeli, elfogadja teljes feleldsséggel.

Allapotvéltozas esetén, az arra specialisan kialakitott szobaba atkoltoztetheté a Lakd,
tajékoztatva errdl a szerz6do felet. Amennyiben dpolésa a havi dijat befolyasolja, tobbletkdltség
meril fel, azt egyeztetni kell a szerzddo féllel. Amennyiben olcsoébb havi dijas szobaba keriil,
a tamogato6i dijat nem befolyésolja visszamendleg.

Amennyiben apolasi igény, rongalds vagy specialis szoba igény meriil fel, az mindenképp
egyeztetendd a szerzddo féllel. Ebben az esetben a szerzddés kiegészitése kiilon iratban irdsban,
az eredeti szerzddés mellékleteként kertil rogzitésre.

Amennyiben az els6 szocidlis apolasi dij a szerz6dés aldirasat kovetden szdmitott 1. napot nem
keriil megfizetésre, jelen szerzddés automatikusan megszinik. Az elsé szamlat kovetden,
masodik szamlaként, a tdmogatoi dij fennmarad6 része €s a részhonap keriil kiszamlazasra,
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beszamitva az els6 szamaban megjelent timogatdi dijat. Ezt kovetden minden honap elsején az
a honapi dij keriil kiszamlazésra, a honap napjainak szamaval szorozva.

Amennyiben a Laké tobb 4gyas szobaba keriil, esetleg dpolasi osztalyra, az addig befizetett
tamogatoi hozzajarulast ez nem befolyasolja. A napi dij, amely havonta keriil kiszamlazasra,
nem csOkken, mivel annak tartalma az ellatas szempontjabdl a sziikséges munka feladatok
szerint, atcsoportositasara van sziikség. Apolasa és a vele jard munkacsoportok modosulnak,
amelyrdl tdjékoztatast kap a szerzddd fél. Amennyiben tovabbi kdltség meriil fel pl.: rongalas,
egyéb, annak mértékét egyeztetni sziikséges a szerzddd féllel elsdsorban megegyezésre
torekedve.

Az alaplistin nem szerepld gyoégyszernek nem mindsiild készitmények beszerzésérdl a
Szolgaltato gondoskodik az ellatast igénybe vevo koltségén. A gyogyaszati segédeszkoz ellatas
korében a testkdzeli segédeszkozt az ellatast igénybe vevo koltségén kell beszerezni.

A havi szolgaltatasi dijat elére, minden honap 05. napjaig a Szolgdltato hazipénztardba
sziikséges befizetni vagy a Holdfény Idések Otthona Kft. OTP Banknal vezetett 11718000-
22407285 szamu bankszdmla szamara utalni.

A megjegyzésben fel kell tiintetni a Lako nevét. A késedelmes fizetés a hazirend szabalyzataval
iitkozik és stlyos szabalysértésnek mindsiil, ami elbocsatas kdvetkezménnyel jar, alapos indok
a kései fizetés.

Amennyiben a Lako clhaldlozasa esetén téritési dij fizetési hatralék keletkezett, és Fizetést
vallalo / Torvényes képviselé 30 napon beliil nem rendezi azt, ugy a hatralékot hagyatéki
teherként az eljard6 kozjegyzonél a Szolgdltato bejelenti. Lako 15 napon beliil torténd
elhalalozdsa esetén az adott dpolasi dij /600.000.-hatszazezer/ szolgaltatasi dija nem jar vissza,
valamint, de a kedvezményes tdmogatdi dijbol 30% visszajar. Az informdacios lapra a szerz6dd
kijelenti, hogy valds adatokat tiinetett fel, minden t6le kinyerhet6 informaciot megadott. Ennek
hidnyabol eredd nem vart esetbdl szarmazo veszteség a szerz0do felet terheli és az eddig
befizetett dsszegek nem visszatéritendok, jelen szerzodés alairasatol kezdddik ez a 15 napos
1d6szak. Amennyiben korhazbol, otthonrdl késébb érkezik, a 15 nap a 2. pontban meghatarozott
id6szaktol indul.

A Lako / / Fizetést villalo a Lako elhelyezéséért allapotfelmérés utan /14.napon/ 00000 Ft
egyszeri tamogat6i dijat fizet. Az eldleg dij levonodik, €és a 21. naptol ho végéig a napi dijjal
bdvitett a szdmla tartalma.

A tamogato6i dijak visszatéritésére vonatkozo rendelkezések

A kedvezményes tdmogatoi dij megfizetését kovetden a dij 6sszege nem jar vissza, amennyiben
az ellatott a befizetést kdvetd 15 napot meghalad6 idétartamon til elhaldlozik vagy az
intézménybol kikoltdzik. Amennyiben az ellatott a kedvezményes tdamogatdi dij megfizetésétol
szamitott 15 napon beliil elhaldlozik vagy kikoltozik, a tdimogatasra megfizetett 6sszeg 30%-a
visszatéritésre kertil.
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A dijfizetés esedékessége

Az egyszeri tdmogatoi dij, valamint a havi dij a jelen szerz6dés alairdsatol szamitott harmadik
héten, azaz a 14-21. nap kozott valik esedékessé. Ezen idészakot megelézéen mindkét szerz6dod
fél jogosult észrevételeit, javaslatait €s észlelt hianyossagait jelezni.

Kedvezmények és az egészségi allapot figyelembevétele

Korkedvezmény, tovabba a csokkentett gondozasi sziikségletet igazold egészségligyi allapot
fennallasa a tdmogat6i dij mértékének mérséklésére adhat lehetdséget. A kedvezmény
megallapitasat a felek a szerzddés mellékletében rogzitik, az apolasi terv statuszlapja, valamint
a rendelkezésre 4ll6 szakvélemény alapjan torténd egyeztetéseket kovetden.

Fokozott egészségligyi sziikséglet

Amennyiben az ellatott olyan fokozott vagy specialis egészségiigyi szolgaltatast igényel,
amelynek biztositdsara az intézmény nem rendelkezik megfeleld feltételekkel, az intézmény a
hospitalizacio igénybevételére tesz javaslatot. A hospitalizaci6 sziikségességérol az intézmény
az ellatott hozzatartozdjat haladéktalanul értesiti.

4./ Tajékoztatasi kotelezettség

Felek rogzitik, hogy a Ptk. 6:62. § rendelkezései kiemelten irdnyadoak a jelen szerzddés
megkotésére, fennallasara, illetve annak megsziinése soran.

A Lakonal bekovetkezett stilyos allapotvaltozasrol, korhdzba szallitasrdl az intézményvezetd
vagy az altala megbizott személy koteles 24 oran beliil értesiteni a Lako altal megjelolt
személyt.

Ezen feliil havonta tajékoztatd keriil kifliggesztésre a Szolgdltato hirdet6tablajara, amely az
aktualis hireket, programokat és esetleges hazirendi valtozasokat tartalmazza, tovabba a
betegjogi képviseld elérhetdségét, ebéd meniit, fenntartd elérhetdségét, illetékességeket.

5./ A szerzodés modositasa

A felek kozos megegyezéssel modosithatjak a szerzddés tartalmat vagy megvaltoztathatjak
kotelezettségvallalasok jogecimét. Ennek megfeleléen a jelen Szolgaltatasi szerzédés
modositasara csak a fenntartd, illetve a fenntarté képviseldje és a Fizetést vallalo kdzos
megegyezése alapjan keriilhet sor. A szerz6dés modositassal nem érintett része valtozatlan
marad.

Arra az esetre, ha a jelen Szolgaltatasi szerzédést érintd jogszabalyok modosulnak ¢€s az
sziikségessé teszi a modositast, a Felek kijelentik, hogy a Szolgaltatasi szerz6dést kozos
megegyezéssel modositjak a jogszabalyi valtozasoknak megfelelden, elsdsorban a békés
megbesz¢lést szem el6tt tartva.

Az intézmény fenntartdja — tekintettel arra, hogy jelen Szolgaltatasi szerz6dés megkdtésével az
intézmény hosszi idore szolo kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathato,
rendkiviili helyzetekben is minden elvarhatot megtesz, hogy az intézmény jelen Szolgéltatési
szerz6désbol fakado kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Szolgéltatdsi szerz6désbdl eredd vitas vagy bizonytalan
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kérdéseket elsddlegesen békés targyalas utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni, mivel
a szerz6dés egyedi mivolta miatt etikai kérdések is felmeriilhetnek.

Amennyiben a felek kozotti kommunikacié megsziinik, a szerz0dés hatalyat veszti, a tiirelmi
1d6 24 ora,, ezalatt a Lako hazaszallitasa kivitelezhetd. Amennyiben elszamolasi elmaradas van,
azt az illetékes hatosag felé a Szolgdltatoé bejelenti.

Amennyiben eltdvozés miatt a felek kozott a kommunikacidé megsziinik, ugy a Lako szobéja €s
az altala hasznalt gy tovabb értékesithetd azonnal.

A havi ellatasi dij az apolasi sziikségleteknek megfeleléen havi 5.000, -, 10.000, -, 15.000, -
20.000.-, Ft-tal novekedhet, amit a két fél megbeszélése utan a kovetkezd honaptol
elfogadottnak kell tekinteni. Ez gyodgyszer vagy inkontinencia termék, illetve sebkotozési
anyagok tobbletkoltségre vonatkozik.

Egyszeri plusz befizetés is megallapithat6 az otthon tulajdonaban 1évé berendezések és targyak
megrongalasa esetén felmertild kartalanitas céljabol.

6./ A szerzédés megsziinésére vonatkozo rendelkezések

Jelen megallapodas az alabbi esetekben sziinik meg:
- Az intézmény jogutod nélkiili megsziinése.
- A jogosult halala.
- A megallapodas felmondasa irasban:
- aLako/ Fizetést vallalo / indoklas nélkiili felmondasaval.

Az intézmény vezetdje jogosult a szerzOdést felmondani az alabbi esetekben:

- aLako masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézménybe vald
elhelyezése nem indokolt,

- a Lako / Fizetést vallalo a hazirendet sulyosan megsérti, 0sszeférhetetlenség, méasokra
veszélyes viselkedési reakcio 1€p fel, amely szocialis Intézményi kereteken kiviil esik,

- Lako / Fizetést vallalo / a fizetési kotelezettségének hataridoben nem tesz eleget.

- Felek kozott a kommunikacié megsziinik.

- Vités kérdésben az eldrejutas esélye nullara redukalodik

A szerzOdésre iranyad6 felmondasi id6 3 nap. Elszamolatlan tételek végrehajtasra mehetnek
vagy hagyaték targya marad.

A szerzddés megsziintetésére egyebekben a Ptk. 6:212. § - 6:213. § rendelkezéseit kell
alkalmazni.

7./ Kapcsolattartas

Hivatalos e mail cim: holdfenvykft@gmail.com

Frissitések, informaciok. hold-otthon.hu

latogatéasi idOben elérhetd telefonszam: 0670-8010073 ettdl eltérd idopontban, csak siirgds
esetben ¢érhetd el az Intézmény. Hazirend sértésnek mindsiil csak tdjékoztatas kérésre hasznalni
ezt a szamot latogatdsi idon kiviil.
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Fenntart6: Drajko Istvan 0670-60-77-899
Tovabba a honlapon elérhetd telefonszamokon (vezetdk, lakok elérése telefonon és e mailben).

8./ Zaro6 rendelkezések

A Laké / Fizetést vallalo / kijelenti, hogy részletes tdjékoztatdst kapott a nyudjtando
szolgaltatasokrol, a hazirendrél, a panaszjog gyakorlasanak moddjarol, az intézményi-,
szolgéltatasi dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl, az
intézményben vezetendd dokumentaciokrol.

A Lako / Fizetést vallalo / kijelenti, hogy a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette, az
altala szolgaltatott adatok valosak és az abban tortént barmi nemii valtozast haladéktalanul kozli
az intézmény vezetdjével.

A Lako / Fizetést villalo / kijelenti, hogy az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény altal biztositott adatkezeléshez torténd
hozzajarulasi jogardl, valamint a szolgaltatas igénybevételével jar6 adat — nyilvantartasi
kotelezettségrol tajékoztatasban részesiilt. Hozzajarul, hogy az intézmény a Lakd és/vagy a
nevében eljaro Fizetést vdllalo személyes adatairdl nyilvantartdst vezessen, hivatalos
megkeresés esetén azokrdl adatot szolgéltasson, az egylittmiikodés sordn az intézmény
tudomasara jutott kiillonleges adatokat a mindenkori hatalyos jogszabalyokban eldirtak szerint
kezelje.

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekre a szocidlis igazgatasrdl €s szocialis
ellatasokrol sz6l6 1993. évi III. torvény (Szoctv.) valamint a Polgari Torvénykonyvrdl szolo
2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezései az irdnyadoak.

Felek jelen megallapodast elolvastdk, kdzosen értelmezték, s mint akaratukkal mindenben
egyezOt jovahagyolag irtdk ala. Folyamatos apolds soran felmeriild kérdésekre iranyulod
targyalasok sordn a k6zos megegyezésre torekvés az iranyado.

A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy 4 napon beliil felmondja a szerzodést, melynek
jogkovetkezménye, hogy a Szolgdltato a belépési dijtol elesik. A meghatarozott iddben / 4
napon beliil / elviheté a Lako, abban az esetben, ha indokolt, vagy ha nincs megelégedve a
szolgaltatas mindségével.

A 15 napos "probaidészak™ elégondozasi/2/ és apolasi /13/ idészaknak mindsiil, ami alatt az
egyszeri tdimogatoi dij mérsékelhetd egészségiigyi allapot, valamint képességbeli indok alapjan.

Amennyiben a hossza tava szerz6dés megkotését kovetden 40 napon beliil elhaldlozas torténik,
ugy megbeszélés targya (mellékletben rogzitendd) az egyszeri tdmogatoi dij egy részének a
visszafizetése. Ennek mértéke a két fél kozos dontése, a békés megbeszélést szem elott tartva.

Amennyiben az egyszeri timogatoi dij kedvezményes 0sszeg, illetve “probahdnap” eld, apolasi
gondozas megtortént /15 nap / Ugy a lakd 3 éven beliil bekovetkezd haldla esetén a
koltségvallalo a tamogatoi dij egy rogzitett aranyos részének visszaigénylési lehetdségével nem
él, ezt tudomasul veszi. Igy a 117./C.§/5/ szocilis torvény bekezdésében foglaltak lehetéségét
nem veszi igénybe, melyet tudomasul vesz. Amennyiben joval magasabb, azonnal belépési dijat
elsd bekdltozési napot kdvetden befizeti, ugy €l a szocidlis torvény 3 éven beliili részaranyos
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részének visszafizetési lehetésége, mivel egészségiigyi felmérés, megfigyelés nem tortént, csak
egy allapotfelmérés, ami nagyon kevés informacioval tud rendelkezni. Ennek a
tamogatoi dijnak 15 milli6 ft feletti 6sszeg esetében érvényes.

Tovabbi megéllapodas része, hogy akinek egy vagy két agyas szobardl szol a
szerzOdése, igy gondozasa szempontjabol elengedhetetlen esetben dtmenetileg keriilhet
tobb agyas szobaba / korhazi, fokozott megfigyeldbe /, kizarolag a hozzatartozoval
egyeztetve lehetséges. Nem érinti a belépési dijat, de a napi gondozés dij csokkenhet
tovabbi apolasa soran.

Mellékletben a tajékoztato szerinti csomag és ellatas jelolve, alairva, elfogadva, ami
valtozhat a felmérést kovetoen.

Egyedi megallapodasok a kovetkezok:

A jelentkezési feltételeket a honlapon és személyesen telefonon és latogatds soran
megismerte, elfogadta. Szerzddési feltételeket elfogadta, koriilményeit megismerte. A
szerzOdést kotelezd érvénylinek tekinti. Az esetleges kockazatokat atbeszélték. A
kornyezetvaltozas, allapotvaltozast is eredményezhet. Ezt tudomdésul vette. Sajat
csaladtag timogatasa vagy annak elmaradasdnak kockézatat megismerte €s elfogadta. A
hozzatartoz6i kérelem mellett allapotlapon nyilatkozott az érdeklddd, hogy milyen
ismert betegségei vannak, valamint mentalis hogylétérdl, szokasairdl, viselkedéseinek
kockézatit leirta. Amennyiben ebbdl eredéen nézeteltérés van, torekszenek annak
pontos és hivatalos megbeszélésre. Tudomasul veszik a felek, hogy ez egy kockazat
mindkét fél részérdl, amihez az Intézmény egy eld gondozassal segiti a redlis dontés
meghozatalat. A felmérési €s a befizetési hataridoket a fentiek alapjan vallaljak a felek.
Esetleges nem vart esemény, pl. elhalalozas, korhazba keriilés, a daitumokat és fizetési
hatariddket nem valtoztatjdk. A kedvezményeket biztositja az Intézmény az
eldgondozassal egyiitt. EI6zmények hiteles forrasbol vald beszerzése a kovetkezd 30
napban esedékes. A hozzatartoz6 irdsos tajékoztatas feliil, a hozott zarojelentés vagy a
haziorvos A B lapjabdl lehet kiindulni. Ebbdl eredd félreértés nem mindsiil apolasi
hibanak. Amennyiben 1d6 el6tt elhalalozas torténik, bekoltozéstdl a szamitott 15 napon
beliil, gy a kedvezményes tamogatoi dij 30% visszajar a szolgaltatd Intézménytdl.
Amennyiben az informécios lap tartalma eltér a valds allapotatol az elégondozasi id6 1
napra csOkken, a “proba” iddszak okafogyottd valik. A felek tudomasul veszik a
szerzOdés szintagmatikus voltdit. Amennyiben téves, kevés, nem valos, esetleg
elhallgatott informaciobol ered a veszteség, azzal a kockézattal a hozzatartozok
szamolnak, miszerint a tAmogatoi dij nem mérsékelhetd. A meghirdetett 6sszegbdl nem
igényelhetd kedvezmény.

Minden oldal alairva és a mellékletek, tajékoztato, felmérés, kérelem, leltart GDPR
papirokat aldirva irtdk ald e szerzddést. A gyogyszereket leadtak, szakorvosi
javaslatokat folyamataban beszerzik és zarojelentéseket madsolatban leadtak. A
hazirendet megismerték és elfogadtak.
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Amennyiben az elégondozas sikeres a szerz6dés automatikusan folytatodik, a tovabbi
szamléazas és fizetés elfogadott tanubizonysag, igy e szerz0dést nem kell tovabb taglalni.

- személyes iratok

- zardjelentés vagy haziorvosi jelentés

- személyes targyak leltdra, ha van érték leadas
- Eldzetes allapotfelmérés

- Kérelem az Id6sotthoni elhelyezésrol

- Felvételi feltételek

- Holdfény tajékoztatd

Kelt: Csobanka,

Holdfény Idosek Otthona Kft.

Szolgaltato Fizetést vallalo /

Lako / Jogosult

Fizetést vallaldo e-mail cime: ......ooveeeieeiiiiiieaa.. ..

Telefonszama: ........euveeeeiie i

Temetkezésre vonatkozo rendelkezés (alahuzdassal jelolendo):

Hamvasztas / Koporsos temetés

Alairas
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A fenti szerzédés 2025.07.01. datummal folyamatossa valik a szerzddési pontok szerint, az SZMSZ

¢és a hazirend betartasaval.

Utols6 modositas datuma: 2025.12.03.
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